
HEAP Programa 

?Necesita ayuda para pagar sus utilidades? 

HEAP puede ayudarle a pagar sus facturas 

de servicios publicos 

Electricidad *Gas.Propane* Madera 

Servicios de aclimataci6n para su hogar son disponibles, llame para mas detalles 

Se requieren los siguientes documentos para solicitar LIHEAP: 

1. Una aplicaci6n completa de HEAP 

2. Prueba del total de ingresos por los ultimos 30 dfas. (Los solicitantes que tengas

18 afios o ma7 y que no tengan ningun ingreso, debe llenar una forma de ingresos

y gastos. Se debe llenar esta forma explicando como esta persona sin ingresos esta 

haciendo sus pagos mensuales.) 

3. Un recibo original de la cuenta electrica del mes par el cual esta aplicando. El

recibo debe indicar las dfas del servicio y la cantidad adeudada. (For PG&E, Se

requieren las paginas #1 y #3 de su recibo). El recibo debe indicar por lo menos 22

dfas de facturaci6n.

4. Los recibos de otro tipo de energfa como propano, lena o oil.

5. Una copia del acta de nacimiento u otro documento que acredite su ciudadanfa.

Para saber si califica, revise las guias de ingresos visitando la pagina de internet. 

Si califica, la ayuda es disponible una vez por ano 

El Dorado County Department of Human Services 

937 Spring Steet 

Placerville, CA 95667 

(530) 621-6150 Fax (530) 295-2581

1360 Johnson Blv. #103 

South Lake Tahoe, CA 96150 

(530) 573-3490 Fax (530) 542-9312


















